POLITIQUE QUALITE - SECURITE - ENVIRONNEMENT

La société B.I.C est spécialisée dans la transformation de chiffon d’essuyage. Elle
propose au travers d’un concept innovant Eko Tex, un Full Service de fourniture,
de reprise et de valorisation des essuyages aprés usage. Son activité s’étend sur le
négoce de produits d’essuyages, d’absorbants, d’hygiéne et de protection, destiné
essentiellement a l'industrie.

Afin de renforcer et de poursuivre son développement, j‘ai choisi de mettre en ceuvre un
systeme de management intégré alliant qualité, sécurité et environnement. Ceci dans
I'objectif de satisfaire les clients par la qualité de ses produits et services, tout en prévenant
les risques professionnels pour le personnel et en respectant I'environnement.

Je m’engage a fournir tous les moyens nécessaires pour garantir un bon fonctionnement de
cette organisation et affirme ma volonté de I'améliorer au quotidien.

Cet engagement comporte des enjeux économiques et commerciaux importants.

Je demande a chaque collaborateur de s’engager a mes cotés pour progresser sur les axes
suivants :

¢ Satisfaire nos clients par une meilleure écoute et réactivité de I'ensemble de notre
personnel,

% Prendre les actions nécessaires pour protéger la santé de notre personnel, pour
prévenir toute maladie professionnelle ou tout accident du travail,

» Rechercher et proposer des produits plus écologiques en favorisant
I'approvisionnement local,

< Maitriser notre impact environnemental et prévenir les pollutions,
+ Respecter les lois, réglementations et autres exigences applicables,

< Orienter notre management vers une responsabilité sociétale performante.
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